
Avointen vastausten, kuten palautteiden, ideoiden ja kehitysehdotusten käsittely ei 
voisi olla helpompaa. Webropol Text Miningin avulla sinun ei tarvitse lukea 

yksittäisiä vastauksia, vaan luokittelet vastauksia aihepiireittäin tai teemoittain. 
Näin on mahdollista suorittaa analyysi objektiivisesti ja syvällisesti. Kiitos 
nopean analyysin voit lähestyä aineistoa useasta eri näkökulmasta ja löytää 
kaikista oleellisimmat tulokset.

Webropol Text Mining ei rajoitu vain tekstin käsittelyyn. Taustoitat ja syvennät 
vastauksia myös muiden vastausten tai taustatietojen perusteella. Voit 

esimerkiksi verrata millaista palautetta tyytyväiset ja tyytymättömät asiakkaat 
antavat tai vaikkapa miten henkilöstön kehitysehdotukset vaihtelevat 

osastokohtaisesti. 

Lisäpalvelun kaikki hyödyt saat käyttöösi Text Mining -koulutuksemme avulla!
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Löydä oleellisin tieto tekstistä:

•	Nopeus - käsittele laajojakin teksti-
massoja muutamassa minuutissa

•	Analyysin	laajuus - analysoi tuloksia 
syvällisesti eri näkökulmasta

•	Objektiivisuus	- älä anna yksittäisten 
vastausten vaikuttaa tuloksiin, vaan 
muodosta analyysi teemoittain

HELPPOA, NOPEAA JA LUOTETTAVAA

LÖYDÄ OLEELLISIN TIETO TEKSTISTÄ
- TEE TUNTIEN TYÖ MINUUTEISSA
Kärsitkö sinäkin avoimista kysymyksistä? Siis siitä, että yksi ainoa kysymys tuottaa kymmeniä 
tai satoja sivuja tekstiä. Et ole yksin. Useat kertovat välttävänsä avoimia kysymyksiä tai 
jättävänsä vastaukset lukematta ajanpuutteen vuoksi. Erityisen harmittavaa on, että 
tekstivastaukset sisältävät usein kaikista tärkeimmän tiedon.

Nyt	tähän	on	kehitetty	ratkaisu.

Webropol Text Mining on nopea, luotettava ja objektiivinen tapa käsitellä tekstivastauksia. 
Ratkaisun avulla löydät keskeiset teemat, ryhmittelet ja luokittelet vastaukset sekä analysoit niitä 
muiden vastausten perusteella. Ja mikä parasta - saat tuntien työn tehtyä muutamassa minuutissa!


