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Tarkasteltava paatostilanne

Vaasalainen sahkdalan yritys pohtii tietyn erikoistuotteen markkinointia
perinteisen markkina-alueensa Pohjanmaan lisdksi myo6s Keski-Suomeen.
Markkina-alueensa laajentamiseksi yritys harkitsee kolmea eri toiminta-
vaihtoehtoa: tietyn tukkukaupan kayttamista, yhteistyésopimusta erdan agen-
tuurilitkkeen kanssa tai yrityksen oman myyntikonttorin perustamista. Tuk-
kukaupan kaytté maksaisi 35 % yrityksen ko. alueella saavuttamasta liike-
vaihdosta, agentuuriliikkeen kaytté maksaisi 120 000 mk vuodessa plus 15 %
liikevaihdosta, oma myyntikonttori maksaisi 250 000 mk vuodessa. Alueen
markkinapotentiaali kyseiselle erikoistuotteelle on 4 milj. mk vuodessa. Yritys
arvioli, ettd 10 %, 20 % tai 30 % markkinaosuus alueelta on sille mahdollinen ja
luonnehtii ko. osuuksia termein alhainen (L), keskinkertainen (M) ja korkea
(H). Eri markkinaosuuksien todenndkdisyydet ovat vastaavassa jarjestyksessa
0.3, 0.4 ja 0.3. Oletetaan yksinkertaisuuden vuoksi, ettd muut kustannukset
(valmistus, varastointi ym.) ovat 55 % liikevaihdosta.

Yrityksen on mahdollista hankkia joltakin markkinatutkimusta harjoittavalta
konsulttifirmalta jo ennakkoon lisdéinformaatiota tulevan markkinaosuutensa
suuruudesta. Parhaan tarjouksen tehnyt konsulttifirma lupasi 60%:n varmuu-
della ennustaa tulevan markkinaosuuden oikein. Firma esitti lisaksi arvion
ennusteensa virhemahdollisuuksista. Mikali todellinen (tuleva) markkina-
osuus olisi alhainen L (ennuste olisi siis "L" 60%:n todenn&koisyydelld), virhe-
ennusteita saataisiin todennakdisyyksilla 0.3 "M" ja 0.1 "H". Keskinkertaisen
markkinaosuuden M tapauksessa ennusteet jakaantuisivat todennéakdisyyksin
0.2"L", 0.6 "M" ja 0.2 "H", ja korkean markkinaosuuden H tapauksessa vastaa-
vasti 0.1 "L", 0.3 "M" ja 0.6 "H". Markkinatutkimuksen hinta olisi 7500 mk.

Tehtava 1.

a) Mika on markkinatutkimusta kaytettdessa odotettavissa oleva markkina-
osuusennusteen jakauma?
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b) Kuinka suuri on todennékaoisyys sille, ettd markkinatutkimus tuottaa taysin
oikean ennusteen? Entd todenndkdisyys pahalle ennustevirheelle (L:n
tapauksessa ennustetaan "H" tai H:n tapauksessa "L")?

c) Markkinaosuuden a priori jakauma oli P(L) = 0.3, P(M) = 0.4, P(H) = 0.3.
Mitk& ovat markkinatutkimusta kdytettdessa vastaavat a posteriori jakaumat
markkinaosuusennusteen eri arvoihin liittyen? Kommenttisi?

Tehtava 2.

a) Ratkaise alussa esitetty padatéosongelma paatospuuanalyysia soveltaen. Paa-
toksentekijan oletetaan olevan odotusarvoilija. Mikd on ohjeesi paatoksen-
tekijan menettelyksi?

b) Suuriko on alkuperdiseen tilanteeseen (paatdstilanne ennen markkinatut-
kimusta) liittyvan epavarmuuden hinta (=EVPI1)? Suurenko osan markkina-
tutkimus pystyy poistamaan tasta epavarmuudesta (=EVSI)?

Tehtava 3.

Tarkastellaan edelleen samaa paatésongelmaa nyt vain siina tapauksessa, etta
paatdoksenteossa otetaan myads riski huomioon. Paatoksenteon p-indifferenssi-
funktio (hyotyfunktio) oletetaan seuraavan lain mukaiseksi:

(1) p(X) = 0.5 +0.0625 (x - 1)3, kun -1 £ x £ 3

(kaavassa on x:n yksikkonéa kaytetty 100 000 mk, ts. ennen kaavan kaytt6a on
kaikki siihen sijoitettavat rahasummat lausuttava naissa yksikdissa).

a) Ratkaise paatésongelma, kun paatdoksentekijidn suhtautuminen riskiin on
lain (1) mukainen, ratkaisumenetelmana edelleen paatéospuuanalyysi.

b) Suuriko on paatostilanteeseen liittyva riskipreemio? Suhtautuuko péaatok-
sentekija sen perusteella ko. paatéstilanteeseen riskinsuosijan vai riskinkart-
tajan tavoin?



Tehtava 4.

Palataan jalleen paatdsongelman perusmuotoon: tiedot ovat alussa esitetyn
mukaiset ja paatoksenteko tapahtuu odotusarvokriteeria kayttaen. Ratkaistaan
ongelma nyt strategiamatriisitekniikkaa kayttaen.

a) Maarittele ongelmaan liittyvat maailmantilat. Maarittele edelleen ongel-
malle relevantit strategiat (ohje: loogisesti mahdollisia strategioita on kaik-
kiaan 31 kpl, nelja strategiaa toiminnalle ilman lisdinformaatiota ja 33 = 27
strategiaa tapaukselle, missa kaytetdadn hyvaksi markkinatutkimusta lisainfor-
maation hankkimiseksi; loogisesti mahdolliset strategiat eivat kaikki ole valt-
tamatta kaytdnnossa jarkevia eivatka tuloksiltaan hyvid). Kiinnitd huomiota
maarittelyn yksikasitteisyyteen ja strategioiden kuvauksen selkeyteen.

b) Karsi taydellisesta strategialuettelosta aluksi kdytannon kannalta jarjettomat
vaihtoehdot (esimerkki: strategian mukaan tehdaan aluksi markkinatutkimus,
mutta tutkimuksen tulosta ei joko kayteta hyvaksi tai sita kaytetaan tavalla,
jonka "talonpoikaisjarki” jo toteaa epaviisaaksi; ole kuitenkin tassa varovai-
nen). Nain alustavasti karsitusta strategialuettelosta etsi edelleen dominoidut
strategiat ja poista ne luettelosta. Mitka strategiat jaavat jaljelle tehokkaina eli
Pareto-optimaalisina strategioina?

c) Etsi odotusarvokriteerin mukainen optimistrategia. Vertaa tulosta paatos-
puuanalyysilld saavuttamaasi tulokseen. Mika olisi maxmin-kriteerin mukai-
nen optimistrategia?

d) Mita tapahtuu optimistrategialle, jos korkean markkinaosuuden todenna-
koisyys P(H) = 0.3 kasvaa riittavasti (oletetaan, ettd P(L) pienenee vastaavalla
maaralla todenndkoisyyden P(M) = 0.4 sailyessa ennallaan). Enta mita tapahtuu
P(H):n pienentyessa vastaavalla tavalla?

Huom. 1. Tehtava 4 vastaa laajuutensa takia suoritusarvoltaan kahta muuta
tehtavaa (sen maksimipistearvo on kaksinkertainen tehtaviin 1-3 verrattuna).

Huom. 2. Kiinnita erityistd huomiota kayttamiesi merkintdjen selvyyteen.
Nain seka mallin (paatéspuun) etta laskujen yhteydessa. Merkitse myos lasku-
jen vaiheet selvasti nakyviin, pelkalla vastauksella (oikeallakaan) yksinaan ei
ole arvoa.



